
Nenasilno rješavanje sukoba
zove se medijacija

Vijeće učenika (5.-8.) 25.11.2022.



Primjeri tvrdnji o sukobu - barometar stavova

Pitanja za razgovor: 

Kako ste se osjećali za vrijeme aktivnosti? Koliko je teško 
odabrati slaganje ili neslaganje? Koliko su argumenti 
drugih utjecali da promišljanje?
MOJ HEROJ

https://www.youtube.com/watch?v=ctPEhK2Vimw&ab_channel=Alternator_Festivalpravadjece


Možemo li od sukoba imati nekakve koristi?

NEMAMO KORISTI OD SUKOBA.

Problem se pojavi, suočimo se s njim, 

riješimo ga ili se povučemo, 

gurnemo ga pod tepih ili sukob ostavimo otvorenim, 

nakon toga obično stiže sljedeći sukob…

IMA LI TKO OBRNUTO MIŠLJENJE TJ. DA SUKOB MOŽE KORISTI?



Analiza jednog slučaja

Bivši supružnici i roditelji sastaju se na parkingu kako bi razgovarali. 

U automobilima su ostavili svoju djecu, polubrata i polusestru koji se 
do tad nisu znali, a upoznat će se preko automobilskih prozora. 

PUTEM PAPIRA (POTREBE)

https://www.youtube.com/watch?v=4hCFrxJY6qI&ab_channel=Alternator_Festivalpravadjece


Kako rješavamo sukobe?

Natjecateljski 

Prilagođavamo se
Izbjegavamo

Tražimo kompromis  
Tražimo suradnju

AGRESIVNO

PASIVNO

ASERTIVNO



Nenasilno rješavanje sukoba ili medijacija je korisna

Medijacija je korisna jer upravo strane u sukobu te koje najbolje znaju što je 
problem; 

One same najbolje znaju koja rješenja bi mogla zadovoljiti njihove potrebe i 
interese te da same znaju odabrati najbolje od predloženih rješenja – ono 
najjednostavnije i najlakše provedivo.

Treća osoba u medijaciji MIRITELJ (npr. pedagoginja ili razrednik) nepristrano 
im pomaže da sami dođu do rješenja sukoba.



Što je medijacija?

Medijacija je dogovorno rješavanje sukoba uz pomoć treće, 
neutralne strane. 

Medijacijom uspijemo postići dogovor, rješenjem su zadovoljne sve 
strane u sukobu. 

Nema gubitnika ili pobijeđenog te su na kraju svi zadovoljni. 

U TUĐIM CIPELAMA

https://www.youtube.com/watch?v=rhFWrBVeFo0&ab_channel=GordijaMarijan

